VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SLUZBY KONECNE PREDPLATNE

Obchodni spole&nost Vyvar brothers s.r.o., IC: 632 19 549, se sidlem Domkovska 2550/52, Horni
Pocernice, 193 00 Praha, zapsané v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, v oddile C,
vlozce 252462 (dale jen ,Prodéavajici“) vydava timto tyto obchodni podminky pro nakup zbozi
a/nebo sluzeb Prodavajiciho v ramci sluzby Kone¢né predplatné nabizené na webovych strdnkéach
www.konecnevyvar.cz (dale jen ,VOP*).

l. UVODNI USTANOVENI

Tyto VOP upravuji vzdjemnd prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé smlouvy na nakup zbozi a/nebo vyuziti sluzeb Prodavajiciho (dale jen ,Smlouva‘), ktera se
uzavira v ceském jazyce mezi Prodavajicim a jeho zakaznikem (dale jen ,Zakaznik"), ktery si na
webovych strankdch www.konecnevyvar.cz (dale jen ,Web Koneéné vyvar“) chce zakoupit u
Prodéavajiciho zbozi (dale jen ,Zbozi*) v ramci sluzby Kone¢né predplatné spocivajici v pravidelném
dodavani zbozi Prodavajiciho Zakaznikovi (dale jen ,Koneéné piredplatné®) prostiednictvim portalu
rohlik.cz.

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

Il SMLOUVA

Na Webu Konec¢né vyvar je Zakaznikovi nabizena sluzba Kone¢né vyvar spocivajici v pravidelném
dodavani ur€itého mnozstvi a urcitého druhu Zbozi Zakaznikovi, a to v pravidelnych intervalech po
prfedem dohodnutou dobu. Cena Zbozi je uvedena na Webu Konecné vyvar, a to vzdy v€etné dané
z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH"), v Ceskych korunach.

Smlouvu mezi Prodavajicim a Zakaznikem je mozné uzavfit za podminek uvedenych v nabidce na
Webu Konecné vyvar a na zakladé podminek dohodnutych mezi Zakaznikem a Prodavajicim, a to
za pouziti telekomunikacnich prostfedkd na dalku. S pouzitim telekomunikaénich prostfedku pfi
uzavirani Smlouvy Zakaznik souhlasi. Pokud Zakaznikovi vzniknou v souvislosti s uzavienim
Smlouvy jakékoliv naklady (napf. na internetové pfipojeni, na telefonickou komunikaci apod.), hradi
si tyto naklady Zakaznik sam.

Zakaznik timto Prodavajicimu zaru€uje a prohlasuje, Ze je plné svépravny a v pfipadé, Ze tomu tak
neni, je zastoupen zakonnym zastupcem, Ze vesSkeré udaje, které Prodavajicimu poskytuje, jsou
uplné, spravné, presné a pravdivé, Ze uzavienim Smlouvy neporusuje a ani neobchazi prava tretich
osob a zZe se pred uzavienim Smlouvy seznamil s témito VOP, Ze jim rozumi a Ze s nimi souhlasi.

Minimalni mnozstvi Zbozi, které si musi Zakaznik objednat, aby mohl vyuzit sluzbu Konec¢né
predplatné, jsou 3 kusy Zbozi v rdmci jednoho zavozu.

.  UZAVRENi SMLOUVY

Zakaznik prostfednictvim Webu Konec€né vyvar vyplni nezdvazny objednavkovy formulafr, ve kterém
uvede své kontaktni Udaje - jméno a pfijmeni, adresu, kam ma byt Zbozi doru¢ovano, e-mail,
telefonni Cislo, a dale udaje tykajici se Zbozi, o které ma Zakaznik zajem — periodicitu zavozu,
konkrétni Zbozi a jeho mnozstvi pro kazdy zavoz, den zavozu, ¢asové rozmezi zavozu, obdobi, po
které ma Prodavajici Zbozi dle objednavky dodavat a v pfipadé specialnich pozadavki Zakaznika



poznamku (dale jen ,Nezavazna objednavka“). Zakaznik odesle Nezavaznou objednavku
stisknutim tlagitka ,KONECNE OBJEDNAT". Po odeslani Nezavazné objednavky Zakaznik na
elektronickou adresu, kterou v Nezavazné objednavce uvedl, obdrzi automaticky e-malil

s potvrzenim o jejim odeslani. Nezavazna objednavka neni zavazna ani pro Zakaznika, ani pro
Prodavajiciho, a jejim odeslanim nedochazi k uzavieni Smlouvy.

Z&kaznik je opravnén pozadat Prodavajiciho o individualni podminky zavozu — tj. o jinou periodicitu
zavozu a/nebo celkovou doby predplatného, nez které jsou nabizeny na Webu Koneéné vyvar. Na
sjednani individualnich podminek vSak nema Zakaznik narok.

Na zakladé obdrzeni Nezavazné objednavky Prodavajici telefonicky a/nebo emailem kontaktuje
Zakaznika za ucelem sjednani konkrétnich podminek Smlouvy. Prodavajici nasledné zasle
Z&kaznikovi potvrzovaci email na elektronickou adresu, kterou Zakaznik uvedl v Nezédvazné
objednavce, obsahujici sjednané podminky Smlouvy véetné informace o objednaném Zbozi,
informace o pravidelném zavozu Zbozi a celkové ceny Zbozi a terminu, do kterého ma byt cena
Zbozi uhrazena (dale jen ,Potvrzovaci email®).

Za prijeti nabidky Prodavajiciho uvedené v Potvrzovacim emailu ze strany Zakaznika povazuje
Prodavajici uhrazeni ceny Zbozi uvedené v Potvrzovacim emailu ve Ih(ité v ném stanovené. Cena
Zbozi uvedena v Potvrzovacim emailu je celkova cena Zbozi za celé obdobi, po které bude Zbozi
Zakaznikovi doru¢ovano. Uhrazenim ceny Zbozi se rozumi pfipsani ceny Zbozi na ucet
Prodavajiciho. V pfipadé, ze Zakaznik neuhradi cenu Zbozi dle Potvrzovaciho emailu v terminu

v ném uvedeném, nabidka Prodavajiciho uvedena v Potvrzovacim emailu pozbyva platnosti.

Prodavajici neni povinen uzavfit Smlouvu zejména s osobami, které v minulosti porusili Smlouvu
podstatnym zpUsobem.

IV. DORUCOVANI ZzBOZi
Prodavajici doruduje Zbozi vyhradné na tzemi Ceské republiky.

Prodavajici dorugi Zakaznikovi Zbozi dle Objednéavky prostfednictvim spoleénosti VELKA PECKA
s.r.o., ICO 3024130, se sidlem Praha 8 — Karlin, Sokolovska 100/94, PSC 186 00, spole&nost
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 226550,
provozovatele internetového obchodu rohlik.cz (dale jen ,Dodavatel), pfipadné jinou Dodavatelem
zvolenou osobou, a to za podminek Dodavatele.

Prodavajici si vyhrazuje pravo vybrat jinou doru¢ovaci sluzbu.
V.  ZMENA A ZRUSENi SMLOUVY
Smlouva se stava pro Zakaznika zavaznou uhrazenim ceny Zbozi dle Potvrzovaciho emailu.

Zakaznik je kdykoliv opravnén zrusit objednanou sluzbu Konec€né predplatné i pred uplynutim
dohodnuté doby, na kterou si ji Zakaznik pfedplatil, a to prostfednictvim telefonické a/nebo
elektronické komunikace. V takovém pfipadé Prodavajici vrati Zakaznikovi pomérnou ¢ast ceny
Zbozi, ktera nebyla do dne zruseni Smlouvy Zakaznikovi doru¢ena, a to do 14 dnd ode dne zruseni
Smlouvy.



Zakaznik je kdykoliv opravnén zménit objednanou sluzbu Konecné predplatné i pfed uplynutim
dohodnuté doby, na kterou si ji Zakaznik predplatil, a to prostfednictvim telefonické a/nebo
elektronické komunikace. V pfipadé snizeni po€tu Zbozi nebo vybéru levnéjSiho Zbozi, které ma byt
na zakladé Smlouvy doruceno, vrati Prodavajici Zakaznikovi ¢ast ceny Zbozi, ktera na zakladé
zménéné Smlouvy nebude Zakaznikovi doru¢ovana, a to do 14 dnd ode dne zmény Smiouvy.

V pfipadé, ze zvySeni poctu Zbozi nebo vybéru drazSiho Zbozi, které ma byt na zakladé Smlouvy
dorudeno, uhradi Zakaznik Prodavajicimu cenu nové objednaného Zbozi. Uginnost zmény Smlouvy
bude vzdy individualné sjednana mezi smluvnimi stranami.

VI. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Tyto VOP jsou uréeny pro nakup Zbozi Zakaznikem, jakozto spotfebitelem, za ucelem pfimé
spotreby, tj. jsou uréeny vyhradné pro tzv. spotiebitelské smlouvy dle ust. § 1810 zak. ¢. 89/2012
Sb., obanského zakoniku, (dale jen ,Ob¢éansky zakonik®). Zakaznik timto prohlasuje, Ze je
spotrebitelem ve smyslu Obcanského zakoniku.

Zakaznik mé& pravo odstoupit od Smlouvy v souladu s ust. § 1829 Obc¢anského zakoniku, a to do
14 dni od prevzeti prvni dodavky Zbozi.

V pfipadé, ze Zakaznik odstoupi od Smlouvy, mize predat Zbozi ihned osobé, ktera mu Zbozi za
Prodavajiciho pfedala, a pfipadné sdélenim prostfednictvim telefonické a/nebo elektronické
komunikace a vracenim Zbozi na své naklady na adresu Domkovska 2550/52, Horni Poc¢ernice, 193
00 Praha. Pro odstoupeni od Smlouvy mlze Zakaznik vyuzit vzorovy formulaf, ktery tvofi pfilohu
téchto VOP.

V souladu s Ob¢anskym zakonikem nelze odstoupit od Smlouvy tykajici se Zbozi podléhajici rychlé
zkéze nebo u Zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym Zbozim. Zakaznik dale
nemuze od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze Zbozi, které bylo dodano v uzavieném obalu, z obalu
vynal a z hygienickych dlvodu jej neni mozné vratit.

Zakaznik méa povinnost vratit Zbozi Uplné a v neposkozeném stavu. PFi odstoupeni od Smlouvy a
nasledném vraceni Zbozi Zakaznik odpovida Prodavajicimu pouze za snizeni hodnoty Zbozi, které
vzniklo v disledku nakladani s timto Zbozim jinak, nez jak je nutné s nim nakladat s ohledem na
jeho povahu a vlastnosti.

V pfipadé platného odstoupeni od Smlouvy bude cena Zbozi nebo jeji pomérna ¢ast vracena do
14 dnt od vraceni Zbozi na bankovni u€et Zakaznika, pfipadné na bankovni ucet, z néjz Zakaznik
cenu uhradil.

VIl. REKLAMACE ZBOZi

Prodavajici odpovida Zakaznikovi, ze Zbozi pfi jeho prevzeti nema vady. Prodavajici odpovida
Zakaznikovi za to, ze v dobé&, kdy Zakaznik Zbozi prevzal:

- ma Zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
Prodavajici popsal nebo které Zakaznik o¢ekaval s ohledem na povahu zbozZi a na zakladé
reklamy jimi provadéné,

- se Zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto
druhu obvykle pouZziva,



- Zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost
nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

- je Zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
- Zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisU.

Prava a povinnosti smluvnich stran tykajici se prav z vadného pInéni se fidi pfislusnymi pravnimi
predpisy, a to zejména ust. § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ObZanského
zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

Zakaznik Zbozi podle moznosti prohlédne co nejdfive po jeho doruceni a presveédci se o jeho
vlastnostech a mnozstvi. V pfipadég, ze doru¢ované Zbozi bude pfi jeho prfedani vadné (napf. jiz
ubéhla doba spotfeby), je Zakaznik opravnén reklamovat Zbozi v zaru¢ni dobé u Prodavajiciho.
Zakaznik muze sva prava z vadného plnéni uplatit na adrese sidla Prodavajiciho nebo
prostfednictvim kontaktl uvedenych na Webu Konecné vyvar.

Prodavajici timto informuje, ze reklamaci nemusi byt vzdy vyhovéno, a to s ohledem na povahu
Zbozi, a to zejména v pfipadech, kdy Zakaznik neucinil reklamaci Zbozi z divodu jeho zjevnych vad
uz pfi jeho pfedani, nebo v pfipadé, Zze se nepodafi prokazat, ze Zbozi mélo vytykané vady jiz pfi
jeho predani.

V pfipadé opravnéné reklamace Zbozi vystavi Prodavajici opravny danovy doklad, dle ust. § 73
zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty.

V pfipadé, ze Zakaznik neoznami vadu Zbozi v€as, pozbyva pravo odstoupit od Smlouvy.

Zbozi je vadné, nema-li vlastnosti stanovené v ust. § 2095 a § 2096 Obcanského zakoniku. Za vadu
se povazuije i pInéni jiné véci. Za vadu se povazuji i vady v dokladech nutnych pro uzivani Zbozi.

Pravo Zakaznika z vadného pInéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu nebezpedi Skody (t;.
prevzeti Zbozi pfi doru€eni) na Zakaznika, byt se projevi az pozdegji. Pravo Zakaznika zalozi i
pozdéji vznikla vada, kterou spole¢nost Prodavajici zpUsobil porusenim své povinnosti.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicli od pfevzeti Zbozi, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi
prevzeti. To neplati u Zbozi, na némz je vyznacena doba minimaini trvanlivosti, datum spotfeby,
nebo jina forma informace obdobného vyznamu.

Zakaznik nema prava z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, o které musel s vynalozenim obvyklé
pozornosti védét jiz pfi uzavieni Smlouvy, nebo kterou sam zpusobil.

Zakaznik je v souladu s ustanovenim § 2165 Obc&anského zakoniku opravnén uplatnit pravo z vady,
ktera se vyskytne u Zbozi v dobé 24 mésicu od prevzeti (dale jen ,Zaruéni doba“), s vyjimkou:

o Zbozi, na jehoz obalu, nebo navodu pfipojenému k nému nebo v reklamé
v souladu s pravnimi pfedpisy uvedena doba (tj. minimalni trvanlivost), po
kterou Ize véc pouzit,

o Zbozi prodavané za nizsi cenu pro vadu, kvuli niz byla niz$i cena ujednana;



o Vyplyvéa-li to z povahy Zbozi.

Zarucni doba bézi od dodani Zbozi. Zakaznik nema pravo ze zaruky, zpUsobila-li vadu po pfechodu
nebezpeci Skody na Zbozi vnéjsi udalost.

Jakmile Zakaznik zjisti vadu, oznami to bez zbyte¢ného odkladu Prodavajicimu a vadné Zbozi
spole¢nosti Prodavajicimu pfeda, nebo jej podle jeho pokynli uschova nebo s nim jinak vhodné
nalozi tak, aby vada mohla byt pfezkoumana.

Prodavajici je povinen vydat Zakaznikovi k jeho vyzvé pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace
uplatnéna, co je jejim obsahem a jaky zpusob vyfizeni reklamace Zakaznik pozaduje. Prodavajici
zaroven informuje Zakaznika o datu a zpusobu vyfizeni reklamace, pfipadné pisemné oddvodni
zamitnuti reklamace. Prodavajici rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech do tfi
pracovnich dnu. Do této Ihlity se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu zbozi ¢i sluzby potfebna
k odbornému posouzeni vady. Reklamace v€etné odstranéni vady musi byt vyfizena bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode dne uplatnéni reklamace, pokud se se smluvni strany
nedohodnou na delsi Ihaté. Marné uplynuti této Ihity se povazuje za podstatné poruseni Smiouvy.

Je-li vada odstranitelna, mlze se Zakaznik domahat bud opravy, nebo dopInéni toho, co chybi,
anebo pfiméfené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni pfedmét plnéni fadné uzivat,
muze Zakaznik bud odstoupit od Smlouvy ve vztahu k danému reklamovanému Zbozi, anebo se
domahat pfiméfené slevy z ceny.

Nema-li podle Smlouvy Zbozi nalezité vlastnosti, mize Zakaznik pozadovat i dodani nové véci bez
vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti
Zbozi, mlze Zakaznik pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od
smlouvy. Je-li to vS§ak vzhledem k povaze vady neumeérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyte€ného odkladu, ma Zakaznik pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nového
Zbozi, nebo vyménu soucasti ma Zakaznik i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuze Zbozi
fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi poCet vad. V takovém pfipadé ma
Z&kaznik i pravo od Smlouvy ve vztahu k danému reklamovanému Zbozi odstoupit. Neodstoupi-li
Z&kaznik od Smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového Zbozi bez vad, na vyménu jeji
soucasti nebo na opravu véci, mize pozadovat pfimérenou slevu. Zakaznik ma pravo na
pfiméfenou slevu i v pfipadé, Zze mu Prodavajici nemize dodat nové Zbozi bez vad, vymeénit jeji
soucast nebo Zbozi opravit, jakoz i v pfipadé, Ze Zakaznik nezjedna napravu v pfiméfené dobé
nebo Ze by zjednani napravy Zakaznikovi zpUsobilo znacné obtize.

VIll. ODPOVEDNOST PRODAVAUJICIHO

Zakaznik bere na védomi, ze Web Kone¢né vyvar nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s
ohledem na jeho udrzbu. Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zpusobené vy§Si moci ani za
vypadku Webu Konecné vyvar.

Prodavajici neodpovida za sluzby poskytované tretimi osobami, a to zejména doruc€ovatell Zbozi, a
to ani za jakékoli nasledky jejich jednani.

Uzivani Webu Konecné vyvar je pro Zakazniky bezplatné. Zakaznik uziva Web Kone¢né vyvar na
vlastni riziko a souhlasi s tim, ze pfipadné fotografie na Webu Kone¢né vyvar jsou pouze
ilustrativniho charakteru.



Prodavajici neni odpovédny za zadné Skody, které Zakaznikovi vznikly v souvislosti s uzivanim
Webu Konecné vyvar, vyuzitim sluzeb, uzitim informaci nebo stahovanim udaj zverejnénych na
Webu Konec€né vyvar, tj. za jakékoliv chyby, opomenuti, pferuseni, poruchy, zpozdéni, pocCitatové
viry, nebo ztratu dat Zakaznika nebo jiné tfeti osoby uzivajici Web Koneéné vyvar ani za dalSi
hmotné a nehmotné ztraty.

IX. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Informace o zpracovani osobnich Udaju Zakaznikl jsou dostupné v Zasadach ochrany osobnich
udaju zverejnénych na Webu Koneéné vyvar.

X. ZAVERECNA UJEDNANI

Prodéavajici maze znéni VOP jednostranné meénit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni VOP. Prodavajici informuje
Zakazniky o zméné VOP na Webu Konec¢né vyvar, pfipadné jinym vhodnym zpUsobem tak, aby se s
aktualnim znénim VOP Zakaznik mohl bez nepfiméfenych obtizi seznamit. Ma se za to, ze
Zakaznik, ktery uzavira Smlouvu, s novym znénim VOP souhlasi.

Prodavajici je opravnén prodej Zbozi a poskytovani sluzby Kone¢né predplatné na Webu Kone¢né
vyvar kdykoli ukongit.

Pokud jsou v aktualni nabidce Zbozi uvedené na Webu Konecné vyvar upravena néktera prava a
povinnosti odliSné, ma takova odchylna uprava prav a povinnosti pfednost pred témito VOP.

Tyto VOP, jakoZ i smluvni vztah se Zakaznikem, se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Mistn&
pFislusnym soudem pro feSeni pfipadnych spor( je soud Ceské republiky mistné pfislusny dle sidla
Prodavajiciho.

Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni VOP neplatnym nebo neuc¢innym, namisto takovych
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo neuc€innosti nékterého ustanoveni neni dot€ena platnost a u¢innost
ostatnich ustanoveni.

K mimosoudnimu fe$eni spottebitelskych spord z kupni smlouvy je pFislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz €i je mozné spor fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené platformy dostupné na
adrese: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u€innosti dne 5.11.2020.


http://www.coi.cz/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

PRILOHY
1. VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy
(vypliite tento formular a poSlete jej zpét pouze v pfipadé, ze chcete odstoupit od smlouvy)
Oznédmeni o odstoupeni od smlouvy
Adresat: Domkovska 2550/52, Horni Pocernice, 193 00 Praha
email: predplatne@konecnevyvar.cz

Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy o poskytnuti sluzeb
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Email:

Datum:

Podpis spotiebitele (pouze, pokud je formulaf zasilan v listinné podobé)




